Reéglement du bed and breakfast

Soyez les bienvenus dans notre bed and breakfast ! Nous vous souhaitons un agréable séjour. N'hésitez
pas a nous contacter si vous avez besoin de quelque chose ou si vous avez une proposition a faire.

Notre maison est une maison privée. Pour cette raison nous vous prions de bien vouloir respecter notre
domaine privé et de tenir compte des régles suivantes:

e A votre disposition
A part votre chambre, sont a votre disposition la salle de bain, les toilettes pour les hotes, le salon et
le jardin. Dans la cuisine il y a du thé, café et eau minerale pour votre disposition. La cuisine et les
autres chambres sont notre domaine privé.

e Petit-déjeuner et heures de bureau
Le petit-déjeuner est servi de 7 a 9.30 heures dans le salon. Veuillez nous informer le soir avant a
quelle heure vous souhaitez déjeuner. Le soir, nous sommes a votre disposition de 18 a 20 heures.
Sur commande nous vous servons aussi un repas du soir. (veuillez regarder la list jaune).

e Nettoyage, linges de bain et draps
La chambre est nettoyée chaque jour. Les linges de bain sont changés 2 fois par semaine, les draps
sont changés 1 fois par semaine. Veuillez nous informer si vous désirez des linges de bain/draps
propres plus souvent. Il n‘est pas permis de prendre nos linges de bain a la piscine publique.

o Fumer
Veuillez noter s.v.p. que nous sommes une maison non-fumeur. Il est permis de fumer uniquement
dans le jardin.

e Heures de repos
Nous vous prions d'éviter tout bruit entre 22 heures et 7 heures du matin.

o C(lé
A partir de 22 heures la porte d'entrée est fermée a clé. Si vous rentrez plus tard, demandez s.v.p.
une clé avant de partir. Sur demande nous vous laissons une clé de chambre. Si vous perdez une clé
nous sommes obligés de faire changer la serrure et de vous charger les frais.

o Visiteurs
Si vous avez l'intention d’accueillir des visiteurs, nous vous prions de nous avertir avant.

o Dégats
Veuillez nous informer s.v.p. de tout dégat afin que nous puissions échanger ou réparer l'objet
endommagé. Nous sommes obligés de vous facturer les dégats sérieux ou causés de délibérément.

e Interdits
Il est interdit de cuisiner et de manger dans la chambre. Il est aussi interdit de laver et de suspendre
du linge dans la chambre. Nous vous offrons la possibilité de laver votre linge a un prix avantageux.

e Responsabilité pour objets personnels et objets de valeur
Nous déclinons toute responsabilité pour les objets personnels et de valeur déposés dans votre
chambre.

e Check-out
Le jour de départ nous vous prions de quitter la chambre jusqu’a 10 heures. Nous gardons volontiers
vos bagages si vous prévoyez votre départ pour plus tard.

Si vous étes satisfaits de votre séjour chez nous racontez-le a vos amis. Si vous n'étiez pas satisfaits
dites-le nous afin que nous puissions nous améliorer.



